
Stanovy Sdružení železničních zákazníků 
I. Základní ustanovení 
1. Sdružení je založeno na základě zákona 83/1990 Sb., o sdružování občanů ve znění pozdějších předpisů. 
2. Název sdružení: Sdružení železničních zákazníků, ve zkratce SŽZ. 
3. Účel sdružení: Veřejně prospěšnou činností přispívat k zajištění, ochraně a rozvoji zájmů a práv cestujících veřejnou 

železniční dopravou a návaznými druhy dopravy. 
4. SŽZ je právnickou osobou, vystupuje v právních vztazích svým jménem a nese odpovědnost z těchto vztahů vznikajících. 

Jménem SŽZ jedná předseda spolu s místopředsedou. 
5. V rámci SŽZ mohou být zřízeny další organizační jednotky. 
6. SŽZ je založeno na dobu neurčitou. 

 

II. Předmět činnosti 
1. Základními cíli činnosti jsou:  

a) prosazování a hájení zákaznických zájmů ve veřejné železniční dopravě a návazných druzích dopravy 
b) osvětová a vzdělávací činnost o právech zákazníků veřejné železniční dopravy a návazných druhů dopravy, o 

možnostech řešení souvisejících problémů a praktických aplikacích v zahraničí; 
c) zastupování zájmů zákazníků veřejné železniční dopravy a návazných druhů dopravy v oblastech, kde síly jednotlivce 

na uplatnění těchto zájmů nestačí, zejména podílení se na návrzích a projektech týkajících se zákaznické složky 
veřejné železniční dopravy a návazných druhů dopravy.  

2. K dosažení těchto cílů SŽZ zejména: 
a) spolupracuje se subjekty zúčastněnými na organizaci a provozování veřejné železniční dopravy a návazných druhů 

dopravy a v rámci zákonem stanovených možností připomínkuje vznikající návrhy řešení, popř. vytváří a předkládá 
variantní návrhy a projekty; 

b) osvětovou a publikační činností napomáhá k prosazování základních cílů činnosti; 
c) monitoruje dodržování práv zákazníků veřejné železniční dopravy a návazných druzích dopravy a podává podněty 

k příslušným zásahům při jejich nedodržení; 
d) konzultuje individuální problémy zákazníků veřejné železniční dopravy a návazných druhů dopravy; 
e) spolupracuje s dalšími organizacemi s podobnými cíli v ČR i zahraničí; 
f) vyvíjí další činnosti v oblasti prosazování a hájení zájmů zákazníků veřejné železniční dopravy a návazných druhů 

dopravy.  

 

III. Členství v SŽZ 
1. Členem SŽZ se může stát fyzická osoba, která dovršila věk 15 let a je způsobilá k právním úkonům. 
2. Členství v SŽZ může být řádné a čestné.  
3. Řádné členství: 

a) řádným členem se může stát fyzická osoba,  která projeví zájem o řádné členství a podá písemnou přihlášku 
stanoveným způsobem; 

b) řádné členství v SŽZ vzniká dnem schválení Republikovou radou na základě podání písemné přihlášky a 
zaplacení členského příspěvku; 

c) řádný člen má zejména právo podílet se na činnosti SŽZ a být o ní přiměřeným způsobem informován, volit 
orgány SŽZ a být do nich volen po dosažení plnoletosti (toto právo může být omezeno u osob, které jsou 
podnikateli či zaměstnanci podniků v železniční dopravě nebo návazných druzích dopravy a/nebo poživateli 
mimotarifních výhod některého z dopravních podniků, na základě organizačního řádu jednotlivých orgánů SŽZ); 

d) řádný člen má povinnost se aktivně podle svých sil a odbornosti podílet na činnosti SŽZ, dodržovat stanovy SŽZ 
a usnesení jednotlivých orgánů SŽZ, dbát o dobré jméno SŽZ a pravidelně platit členské příspěvky, svěřené 
funkce i úkoly vykonávat v zájmu SŽZ, odpovědně, nezaujatě a objektivně 

e) řádné členství zaniká: 
 na žádost člena písemným zrušením členství nebo převedením členství na jinou formu členství; 

zrušením řádného členství na základě rozhodnutí Republikové rady, pokud člen jedná v rozporu s cíli a 
zájmy SŽZ, poškozuje dobré jméno SŽZ nebo vyvíjí jinou činnost, která je neslučitelná s prosazováním 
předmětu činnosti SŽZ; 

 při prodlení s placením členských příspěvků přes doručenou upomínku déle než jeden měsíc;  
 úmrtím fyzické osoby. 
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4. Členské příspěvky jsou roční na kalendářní rok a jsou splatné do posledního dne měsíce února příslušného kalendářního 
roku. Výši členských příspěvků stanoví RS vždy nejpozději na svém prvním zasedání v příslušném kalendářním roce. 

5. Čestné členství:  
a) fyzická osoba, které se uděluje čestné členství s tím musí souhlasit; 
b) čestným členem se může stát fyzická osoba, která se mimořádným způsobem zasloužila o rozvoj SŽZ a prosazování 

jeho zájmů podle předmětu činnosti; 
c) čestný člen má právo být informován o činnosti SŽZ a účastnit se Republikového shromáždění s hlasem poradním;  
d) čestný člen je povinen dbát o dobré jméno SŽZ; 
e) čestný člen není povinen platit členské příspěvky SŽZ; 
f) čestné členství vzniká schválením Republikovým shromážděním na návrh Republikové rady; 
g) čestné členství zaniká: 

 na žádost člena písemným vzdáním se členství; 
zrušením čestného členství na základě rozhodnutí Republikové rady, pokud člen jedná v rozporu s cíli a 
zájmy SŽZ, poškozuje dobré jméno SŽZ nebo vyvíjí jinou činnost, která je neslučitelná s prosazováním 
předmětu činnosti SŽZ; 

 úmrtím fyzické osoby. 
6. Řádný a čestný člen obdrží členský průkaz SŽZ. Při zániku členství je člen povinen do 10 dnů vrátit členský průkaz SŽZ. 
7. Člen, kterému bylo rozhodnutím Republikové rady zrušeno členství, se může do 10 dnů od doručení tohoto rozhodnutí 

odvolat k Republikovému shromáždění. Do rozhodnutí Republikového shromáždění o neplatnosti rozhodnutí 
Republikové rady má pozastavené členství.  

8. Veškeré formy členství v SŽZ zanikají dnem zániku SŽZ.  
9. Zaplacené členské příspěvky jsou nevratné. 

 

IV. Organizační uspořádání SŽZ 
1. Vrcholovými orgány SŽZ jsou: 

a) Republikové shromáždění SŽZ 
b) Republiková rada SŽZ 
c) Revizní komise SŽZ 

2. V rámci organizačních jednotek jsou vrcholovými orgány SŽZ Krajské shromáždění SŽZ a Krajská rada SŽZ. 
 

 

V. Republikové shromáždění 
1. Republikové shromáždění SŽZ (RS) je nejvyšším orgánem SŽZ. Zasedání RS svolává Republiková rada na základě svého 

uvážení nebo na základě návrhu nejméně tří Krajských shromáždění nebo na základě návrhu nejméně jedné čtvrtiny 
řádných členů, nejméně však jednou ročně (výroční RS). Zasedání RS musí být svoláno do jednoho měsíce od splnění 
některé z uvedených podmínek. 

2. RS je usnášeníschopné, tvoří-li přítomní na zasedání více než jednu třetinu řádných členů SŽZ. Rozhodnutí RS je platné, 
schválí-li je nadpoloviční většina členů přítomných na zasedání RS, s výjimkou schválení změny stanov, která musí být 
schválena tříčtvrtinovou většinou členů přítomných na zasedání RS . Při jednání o zrušení SŽZ je RS usnášeníschopné, 
tvoří-li členové přítomní na zasedání tříčtvrtinovou většinu řádných členů SŽZ a rozhodnutí musí být přijato 
čtyřpětinovou většinou členů přítomných na zasedání. Další pozvaní hosté RS mají hlas poradní.  

3. Pokud není RS ve dvou po sobě následujících termínech usnášeníschopné podle bodu 2., je ve třetím takovém termínu 
usnášeníschopné vždy. 

4. RS má tyto pravomoci: 
a) schvaluje stanovy SŽZ a jejich změny; 
b) rozhoduje o formách svolávání RS,  
c) volí a odvolává členy Republikové rady a rozhoduje o jejich počtu; 
d) volí a odvolává členy Revizní komise;  
e) projednává významné otázky související s předmětem činnosti a schvaluje základní programové body pro období do 

příštího zasedání RS; 
f) rozhoduje o programu zasedání RS; 
g) projednává a schvaluje Zprávu o činnosti SŽZ za období od minulého zasedání RS, předloženou Republikovou 

radou; 
h) rozhoduje o výši členských příspěvků SŽZ; 
i) jednou ročně (na prvním zasedání RS v kalendářním roce) projednává a schvaluje Účetní uzávěrku za uplynulý 

kalendářní rok, předloženou Revizní komisí, a schvaluje rozpočet předložený Republikovou radou; 
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j) rozhoduje o odvolání členů proti rozhodnutí orgánů SŽZ; 
k) jmenuje čestné členy SŽZ; 
l) rozhoduje o zániku SŽZ a způsobu jeho likvidace; 
m) rozhoduje o dalších bodech, předložených orgány SŽZ k projednání. 

 

VI. Republiková rada 
1. Republiková rada SŽZ (RR) je nejvyšším výkonným orgánem SŽZ. Členem RR smí být jen řádný člen SŽZ. 
2. Členství v RR zaniká volbou nové RR, písemnou rezignací na členství v RR, úmrtím člena RR, odvoláním člena RR nebo 

zrušením členství v SŽZ.  
3. V nezbytných případech může do nejbližšího zasedání RS kooptovat RR až tři členy pro doplnění svého stavu a zajištění 

činnosti. V takovém případě musí být zasedání RS svoláno do tří měsíců od kooptace prvního člena a bodem programu 
tohoto zasedání bude volba nové RR. 

4. RR se schází k jednání podle potřeby, nejméně však čtyřikrát ročně.  
5. RR má tyto pravomoci:  

a) volí a odvolává ze svých členů předsedu a místopředsedu, případně další funkcionáře RR a stanoví jejich osobní 
odpovědnost za svěřený úsek činnosti SŽZ; 

b)  podle potřeby navrhuje změny stanov SŽZ a předkládá je ke schválení RS (nezbytné úpravy stanov vyplývající ze 
změn obecně platných právních předpisů provádí bez odkladu a vlastním rozhodnutím); 

c) metodicky řídí činnost Krajských rad SŽZ; 
d) vyjadřuje se ke kandidátům na členy Krajských rad SŽZ; 
e) schvaluje uzavření dohod o součinnosti SŽZ s jinými subjekty;  
f) schvaluje členství řádných členů v SŽZ a vede evidenci řádných i čestných členů SŽZ, schvaluje text přihlášky pro 

řádné členy SŽZ; 
g) na žádost Krajské rady svolává zasedání krajského shromáždění příslušného regionu; 
h) předkládá návrh rozpočtu SŽZ a Zprávu o činnosti SŽZ; 
i) schvaluje organizační řády a vnitřní předpisy orgánů SŽZ; 
j) zřizuje a ruší v zájmu realizace předmětu činnosti organizační jednotky SŽZ dle bodu 5. Základních ustanovení a 

další poradní a konzultační sbory; 
k) jménem SŽZ činí veškeré další právní úkony; 
l) popularizuje činnost a cíle SŽZ v celostátním měřítku včetně vydávání interního zpravodaje; 
m) projednává další podstatné záležitosti SŽZ a rozhoduje o nich v případě nebezpečí z prodlení. 

6. RR je usnášeníschopná při účasti nadpoloviční většiny svých členů na své schůzi.  
7. RR přijímá rozhodnutí souhlasem nadpoloviční většiny svých členů přítomných na schůzi RR, s výjimkou jednání o 

vyloučení člena SŽZ, kdy je nutný souhlas třípětinové většiny členů RR přítomných na schůzi RR. V případě rovnosti 
hlasů, rozhoduje hlas předsedajícího. 

 

VII. Revizní komise 
1. Revizní komise SŽZ (RK) je revizním orgánem SŽZ. Členem RK smí být jen řádný člen SŽZ. Členem RK nesmí být člen 

jiného orgánu SŽZ.  
2. Revizní komise je tříčlenná. 
3. Revizní komise se schází k jednání podle potřeby, minimálně však jednou ročně. 
4. Členství v RK zaniká volbou nové RK, písemnou rezignací na členství v RK, odvoláním člena RK, úmrtím člena RK 

zrušením členství v SŽZ.  
5. Revizní komise zejména kontroluje správnost hospodaření s prostředky SŽZ a podává o zjištěných faktech Zprávu RS. 

Revizní komise dále předkládá roční účetní uzávěrku. 
6. Revizní komise je usnášeníschopná při účasti všech tří členů na své schůzi. Rozhodnutí revizní komise je platné, bylo-li 

přijato hlasy nejméně dvou členů RK. 

 

VIII. Krajské shromáždění 
1. Krajské shromáždění SŽZ (KS) je shromáždění teritoriálně příslušných členů SŽZ na úrovni krajů.  
2. Zasedání KS svolává Republiková rada na základě návrhu územně příslušné Krajské rady nebo minimálně jedné třetiny 

teritoriálně příslušných členů SŽZ, minimálně však jednou ročně. 
3. Zasedání KS organizuje Krajská rada, zápis o uskutečněném zasedání KS předá pověřený člen Krajské rady Republikové 

radě. 
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4. KS má tyto pravomoci: 
a) rozhoduje o počtu členů Krajské rady a volí a odvolává její členy; 
b) projednává problematiku plynoucí z předmětu činnosti v teritoriálně příslušném kraji a vydává návrhy pro rozhodnutí 

Republikové rady a RS a další podněty a doporučení; 
c) prezentuje a popularizuje činnost a cíle SŽZ v příslušném kraji; 
d) koordinuje aktivity členů SŽZ v příslušném kraji;  
e) plní další úkoly uložené Republikovou radou. 

 

IX. Krajská rada 
1. Krajská rada SŽZ (KR) je reprezentantem členů SŽZ v příslušném kraji. Členem KR smí být jen řádný člen SŽZ. 
2. KR nemá právní subjektivitu a nemůže vystupovat v právních úkonech jménem SŽZ, pokud k tomu není zmocněna RR.  
3. KR má tyto pravomoci: 

a) volí ze svých členů předsedu, popř. i místopředsedu; 
b) deleguje svého zástupce s hlasem poradním na schůze RR; 
c) předkládá Republikové radě návrhy a náměty k projednání v RR; 
d) v případě nebezpečí z prodlení rozhoduje o záležitostech regionálního charakteru - tato rozhodnutí musí být do 

neprodleně předložena ke schválení RR, která o nich rozhodne do deseti dnů.  
4. KR se schází k jednání podle potřeby a je usnášeníschopná při účasti nadpoloviční většiny svých členů na schůzi KR. KR 

přijímá rozhodnutí souhlasem nadpoloviční většiny svých členů přítomných na schůzi KR.  

 

X. Hospodaření SŽZ 
1. Prostředky ke své činnosti získává SŽZ z členských příspěvků, z dotací, grantů a dalších účelově vázaných veřejných 

prostředků, z darů od fyzických osob a právnických osob, z vlastní organizované činnosti směřující k naplnění cílů 
činnosti SŽZ, popř. z jiných zdrojů. 

2. Při získávání a využívání prostředků musí být respektováno dobré jméno a nezávislost SŽZ. 
3. Hospodaření SŽZ musí být dlouhodobě vyrovnané. S prostředky SŽZ musí pověřené orgány SŽZ i členové SŽZ nakládat 

účelně a svědomitě. 
4. Kontrola hospodaření SŽZ se provádí na základě roční účetní uzávěrky a Zprávy revizní komise SŽZ. 
5. Další podmínky hospodaření SŽZ upravují obecně závazné právní předpisy. 

 

XI. Přechodná ustanovení 
1. Do doby konání prvního zasedání RS plní pravomoci Republikové rady přípravný výbor SŽZ. První zasedání RS musí být 

svoláno do tří měsíců od data registrace SŽZ u Ministerstva vnitra ČR. 

 

XII. Závěrečná ustanovení 
1. SŽZ zaniká: 

a) dobrovolným rozpuštěním nebo sloučením s jiným sdružením na základě rozhodnutí RS; 
b) dnem pravomocného rozhodnutí Ministerstva vnitra ČR o jeho rozpuštění. 

2. Nestanoví-li RS jinak, pak při likvidaci SŽZ bez právního nástupce se likvidační zůstatek převede na sdružení 
s obdobným předmětem činnosti, popř. na humanitární účely. 

3. Stanovy SŽZ pozbývají platnost dnem schválení nových stanov RS. 
4. Stanovy nabývají účinnosti dnem registrace. 


